E%)CUS

Annuleringsbeleid/Herroepingsbeleid online Consumentenaankoop TalentFocus BV

Bedankt voor uw interesse in onze producten en diensten. Wij zijn ervan overtuigd dat met behulp van
onze tests, vragenlijsten en adviezen betere keuzes gemaakt kunnen worden.

Heeft u toch spijt van uw online aankoop? Dan heeft u, wanneer u consument bent en u nog niet bent
ingelogd op het testplatform, de (wettelijke) mogelijkheid om uw geld terug te vragen.

In de bestelprocedure vragen wij voordat u bestelt of u de inloggegevens direct wilt ontvangen en of
u er mee instemt dat uw bedenktijd (herroepingsrecht) vervalt op het moment dat u inlogt. Deze
regeling is conform artikel 6:230p sub g Burgerlijk Wetboek.

Indien u na het bestellen nog niet bent ingelogd heeft u het recht uw bestelling tot 14 dagen na
ontvangst van de inloggegevens zonder opgave van reden te annuleren/te herroepen. U krijgt dan het
volledige bestelbedrag retour. Om gebruik te maken van dit recht kunt u dit laten weten via
info@talentfocus.nl of onderstaand modelformulier gebruiken. Als u het formulier wilt gebruiken dan
kunt u het formulier mailen of per post naar ons opsturen. Wij sturen u een ontvangstbevestiging van
uw herroeping.

Wij zullen vervolgens het volledige bestelbedrag binnen 14 dagen na aanmelding van uw
annulering/herroeping terugstorten.

Modelformulier voor annuleren/herroeping

Aan: TalentFocus BV
Rijksstraatweg 269g
3956 CP Leersum
mail: info@talentfocus.nl
tel: 085-2736134

Ik deel u hierbij mede, dat ik onze overeenkomst betreffende
e de levering van de volgende digitale inhoud:
(vul hier de test(s) in die u heeft aangeschaft)

herroep

o Besteldatum: ... e

®  NAaM CONSUMENT: .ottt e e e
®  e-MAll i e

o Datum 4 plaats: .o s

e Handtekening (alleen wanneer u dit formulier op papier indient)
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